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“PUHA KESZSEGEK”

elemzési képesség

2. problémamegoldas

dontéshozatal

empatia

tolerancia

etikai megfontolasok

rugalmassag

kreativitas

onbizalom

. gyors reagalas /reaktiv/proaktiv készségek

. megfelel§ 6nismeret

. megbizhatdsag

. instrukciok megértése, kovetése

. stresszt(ir6 képesség

. kitartas, alloképesség

. (tolmacsolas: megfelel6 hangerd, hangszin)

. széleskor( hattértudas, tajékozottsag

. minéség iranti elkotelezettség

. diszkrécio

. kritikai érzék

. az 6nbizalom és a szerénység megfelels elegye

. hatarid6k betartasa

. csapatmunka/egyittmkodési készség

. kommunikacids készég

. kapcsolatépités

. tanul3s, Uj ismeretek megtanulasa iranti vagy

. alapossag

. kivancsisag

. alkalmazkoddképesség

. technikai ujdonsagok hasznalata

. titoktartasi képesség

. multitasking
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